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Definities 
1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

a. Opdrachtnemer: Couleur de Fleur, gevestigd te Leende, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 81035780. 

b. Opdrachtgever: de contractspartij die de opdracht geeft aan Opdrachtnemer; 
c. Honorarium: de financiële vergoeding (tijdsevenredig of anderszins) exclusief eventueel extra 

ander overeengekomen vergoedingen, die Opdrachtnemer voor de uitvoering van de opdracht 
met Opdrachtgever is overeengekomen.; 

Toepasselijkheid 
2. De bedingen in de algemene voorwaarden zijn gemaakt ten behoeve van: 
      I. Couleur de Fleur 
      II. In het voorkomende geval voor ingeschakelde hulppersonen. 
 
3. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle met Opdrachtnemer aangegane 
overeenkomsten, tenzij voorafgaand aan de totstandkoming van de desbetreffende overeenkomst 
schriftelijk anders is overeengekomen.  

Opdracht 
4. Alle offertes van opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven. Couleur de 
Fleur houdt zich het recht voor om zonder opgaaf van redenen een gedane offerte te weigeren. 

5. Een overeenkomst komt pas tot stand op het moment dat opdrachtnemer de opdracht van de 
opdrachtgever schriftelijk aanvaardt. 

6. Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de verleende opdracht, bij de uitvoering van alle 
werkzaamheden en bij de selectie van eventuele hulppersonen de zorg van een goed Opdrachtnemer in 
acht nemen. 

7. Alle opdrachten worden geacht te worden gegeven aan en aanvaard door Couleur de Fleur. Dit geldt ook 
indien het de uitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling is dat de opdracht door een bepaalde persoon 
wordt uitgevoerd. De werking van de artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 en 7:409 Burgerlijk Wetboek wordt 
uitgesloten.  

Honorarium, kosten en tarieven 
8. De honorering van de opdrachtnemer berust op uurtarieven, tenzij een andere wijze van beloning is 
overeengekomen. Het geldende uurtarief is opgenomen in de overeenkomst of offerte. 

9. Noodzakelijke reis- en administratiekosten bijvoorbeeld en niet uitsluitend telefoon-, telefax-, porto-, 
kopieer- en drukkosten en kosten van derden die noodzakelijk en volgens de overeenkomst in het kader 
van de opdracht door de opdrachtnemer worden gemaakt, worden naast de uurtarieven afzonderlijk in 
rekening gebracht. 

10. Voor zover niet uitdrukkelijk anders overeengekomen, zijn bedragen altijd exclusief verschuldigde 
omzetbelasting. 

11. Indien Opdrachtgever van mening is dat het Honorarium niet op een correcte wijze is vastgesteld, 
dient Opdrachtgever binnen 14 dagen na ontvangst van de declaratie schriftelijk te reclameren. Na het 
verstrijken van de termijn van 14 dagen wordt ervan uitgegaan dat Opdrachtgever geen bezwaren heeft 
tegen de declaratie. 

12. De opdrachtgever zal kosten van derden welke worden gemaakt door de opdrachtnemer in het kader 
van de opdracht, rechtstreeks aan de betreffende derde voldoen. Verloopt betaling aan derden via de 
opdrachtnemer dan is deze gerechtigd een voorschot op de kosten te verlangen. Ook is hij gerechtigd tot 
het doorberekenen van een toeslag voor administratiekosten.  



Betaling 
13. Betaling dient te geschieden binnen een maand na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. Bij 
niet tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is opdrachtnemer gerechtigd om 
wettelijke rente in rekening te brengen. 

14. Bij niet betaling van het Honorarium, is Opdrachtnemer gerechtigd zijn werkzaamheden op te schorten 
totdat de volledige betaling van de openstaande facturen (met inbegrip van de eventueel verschuldigde 
invorderingskosten) heeft plaatsgevonden, met uitsluiting van iedere aansprakelijkheid van Opdrachtgever 
voor schade die daardoor mocht ontstaan. 

Wijziging in de opdracht 
15. Wijzigingen in de oorspronkelijke opdracht van welke aard dan ook, schriftelijk of mondeling door of 
namens de opdrachtgever aangebracht, die hogere kosten veroorzaken dan waarop bij de prijsopgave kon 
worden gerekend, worden de opdrachtgever extra in rekening gebracht. Veranderingen welke daarentegen 
vermindering van kosten ten gevolge hebben, zullen aanleiding geven tot het dienovereenkomstig in 
rekening brengen van een lager bedrag dan is overeengekomen. 

16. Door de opdrachtgever na het verstrekken van de opdracht alsnog verlangde wijzigingen in de 
uitvoering van de opdracht moeten door de opdrachtgever tijdig en schriftelijk aan de opdrachtnemer ter 
kennis zijn gebracht. Indien een opdrachtgever een wijziging wenst aan te brengen in de opdracht kan dat 
alleen in overleg. Opdrachtnemer mag de verlangde wijzigingen weigeren en desgewenst het initiatief 
nemen de opdracht te wijzigen.  

Leveringstermijnen 
17. Opdrachtnemer streeft ernaar om de overeengekomen diensten binnen de afgesproken termijn te 
leveren. Overeengekomen termijnen zijn echter indicatief en derhalve niet fataal. 

Aansprakelijkheid 
18. De opdrachtnemer zal zich inspannen de overeengekomen werkzaamheden naar beste inzicht en 
vermogen overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap te verrichten, één en ander overeenkomstig 
hetgeen in het kader van de aan de opdrachtnemer opgedragen taak mag worden verwacht. Deze 
verplichting heeft het karakter van een inspanningsverplichting, omdat geen garantie gegeven wordt met 
betrekking tot het resultaat van de door de opdrachtnemer geleverde dienst.  

19. De opdrachtgever staat in voor de deugdelijkheid en volledigheid van de aan de opdrachtnemer ter 
beschikking gestelde gegevens. De opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door 
onvolledigheid van of gebrekkigheid in de door of namens de opdrachtgever verstrekte informatie. 

20. Onverminderd het bepaalde in artikel 6:89 Burgerlijk Wetboek, vervalt het recht op schadevergoeding 
in ieder geval 12 maanden na de gebeurtenis of het nalaten waaruit de schade direct of indirect 
voortvloeit. 

21. Indien om welke reden dan ook geen uitkering krachtens genoemde verzekering plaatsvindt, is iedere 
aansprakelijkheid beperkt tot een bedrag aan het honorarium dat in de betreffende zaak in de twaalf 
maanden voorafgaand aan de gebeurtenis waardoor de aansprakelijkheid ontstond, in rekening is 
gebracht met een maximum van € 25.000. 

22. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is in haar totaliteit te allen tijde beperkt tot het bedrag dat in 
het desbetreffende geval onder de (beroeps)aansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald. 

23. Bij de aansprakelijkheidsverdeling tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer dienen de normen van 
redelijkheid en billijkheid en de in de branche gebruikelijke beperkingen van aansprakelijkheid in acht te 
worden genomen. 

24. De opdrachtgever vrijwaart Couleur de Fleur tegen aanspraken van derden, de redelijke kosten van 
rechtsbijstand daaronder begrepen, die op enigerlei wijze samenhangen met de werkzaamheden voor de 
opdrachtgever verricht, tenzij een en ander het gevolg is van grove nalatigheid of opzet.  

Intellectueel Eigendom 
25. Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door opdrachtnemer geleverde diensten 



blijven bij opdrachtnemer berusten. De opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar 
recht tot gebruik van het geleverde materiaal. 

Overmacht  
26. Ziekte en tijdelijke of blijvende arbeidsongeschiktheid van de opdrachtnemer ontslaat de 
opdrachtnemer van het nakomen van de overeengekomen leveringstermijn of van zijn leveringsplicht, 
zonder dat de opdrachtgever uit dien hoofde enig recht op vergoeding van kosten, schaden en interesse 
kan doen gelden.  

27. In geval van overmacht zal de opdrachtnemer daarvan onverwijld mededeling doen aan de 
opdrachtgever. De opdrachtgever heeft na ontvangst van deze mededeling gedurende acht dagen het 
recht de opdracht schriftelijk te annuleren, echter onder de verplichting om van de opdrachtnemer af te 
nemen en hem te vergoeden het uitgevoerde gedeelte van de opdracht. 

Geheimhouding 
28. Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de 
overeenkomst van elkaar ontvangen. 

Toepasselijk Recht 
29. Op alle overeenkomsten waarbij deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht 
van toepassing. 

Wijzigingen 
30. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. Gewijzigde 
voorwaarden worden voorafgaand aan de wijziging aan de opdrachtgever meegedeeld. 

 

 


